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TECHNINES PAGALBOS SALYGOS (nuo 2023 08 01)

Sios techninés pagalbos salygos galioja pagal KASKO draudimo taisykles Nr.021 (2023 06 13 redakcija, galioja nuo 2023 08 01).
Iki 2023 07 31 sudarytoms sutartims draudimo ir techninés pagalbos salygos galioja pagal KASKO draudimo taisykles (2021 12 14 redakcija, galioja
2021 12 30-2023 07 31).

59. TECHNINES PAGALBOS KELYJE APIBUDINIMAS

60.

61.

59.1

59.2
593

Ivykiu laikomi techninis gedimas, incidentas, eismo jvykis:

59.1.1  techninis gedimas — nenumatytas transporto priemonés techninis gedimas (taip pat mechaninés arba elektros dalies), kuris nelei-
dZia testi kelionés ir (arba) kelia grésme normaliam vairavimui, vairuotojo ir keleiviy saugumui arba paciai transporto priemonei;

59.12  incidentas — vairuotojo atlikty arba neatlikty veiksmy pasekmé, kuri neleidzia testi kelionés ir (arba) sukélé grésme jprastiniam
vairavimui, vairuotojui ir keleiviy saugumui arba paciai transporto priemonei. Pavyzdziui, buvo naudojami netinkamos risies degalai,
pradurta padanga, pasibaigé degalai, buvo pavogtos kai kurios transporto priemonés dalys, uztrenkti salone arba pamesti transpor-
to priemonés uzvedimo rakteliai;

59.13  eismo jvykis — tai jvykis, per kurj dalyvaujant bent vienai judanciai transporto priemonei buvo sugadinta apdrausta transporto
priemoné ir (arba) zuvo arba buvo suzalota Zmoniy ir (arba) apgadintas treciyjy asmeny turtas.

Techninés pagalbos tarnyba — AB | Lietuvos draudimas' partneris, su kuriuo bendrové yra sudariusi galiojancia paslaugy teikimo sutartj.

NevaZziuojanti transporto priemoné — transporto priemoné, kuria sava eiga negalima testi kelionés del per jvyk] atsiradusiy techniniy gedimy

arba apgadinimy.

TECHNINES PAGALBOS ISKVIETIMO TVARKA

60.1

60.2
60.3

Norint gauti AB , Lietuvos draudimas" techninés pagalbos kelyje paslaugas, reikia:

—  Lietuvoje — skambinti telefonu 1828 ir pasirinkti varianta ,,Skubi pagalba kelyje, namuose, pakaitinis automobilis*;

—  uZzsienyje — skambinti telefonu +370 5 266 6612.

Techninés pagalbos paslaugos neteikiamos, jei Apdraustasis dél paslaugy kreipiasi kitais, ne siame punkte nurodytais telefony numeriais.

AB , Lietuvos draudimas" techninés pagalbos paslaugos teikiamos 24 valandas per para septynias dienas per savaite.

Techninés pagalbos tarnyba, priémusi iSkvietima, atvyks j vieta:

—  |vykiui jvykus mieste — ne véliau kaip per 60 minuciy;

—  jvykiui jvykus magistralése ir greitkeliuose, respublikinés reikSmés ir asfaltuotuose rajoninés reiksmés keliuose — ne véliau kaip per 90
minuciy;

—  jvykiui jvykus kituose keliuose — ne véliau kaip per 180 minuciy.

Atvykimo laikas gali bati ilgesnis, jeigu:

— yradidelis snygis, Saltas oras arba kitos ekstremalios salygos;

—  pagalbos prireiké uzsienyje (priklauso nuo jvykio vietos).

TECHNINES PAGALBOS PASLAUGOS IR J|J TEIKIMO SALYGOS

61.1

612

613

614

615

61.6

Techninés pagalbos paslaugos teikiamos ir Siy taisykliy D.5 dalies nuostatos taikomos, jei techninés pagalbos paslaugy teikimas nurodytas

draudimo liudijime (polise).

| paslaugy paketas priklauso Draudéjams, apdraudusiems transporto priemone AB , Lietuvos draudimas' transporto priemoniy draudimu,

I paslaugy paketas priklauso Draudéjams, ta pacia transporto priemone apdraudusiems AB | Lietuvos draudimas' ir transporto priemoniy

draudimu, ir transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés (TPVCAP) draudimu, isskyrus 61.3 punkte nustatytus apribojimus.

Ivykus jvykiui uzsienyje, Siame punkte nurodytoms transporto priemonéms teikiamos tik transportavimo iki artimiausio autoserviso ir (arba)

pagalbos kelyje paslaugos, nepriklausomai nuo galiojancio paslaugy paketo:

61.3.1 M1 kategorijos transporto priemoné, kurioje yra daugiau kaip 6 sédimosios keleiviy vietos ir 1 sédimoji vairuotojo vieta;

61.3.2. NI kategorijos transporto priemoné, kurios bendroji maseé virsija 2500 kg ir (ar) aukstis yra didesnis negu 2,9 m;

61.33.  gyvenamasis automobilis, kuriame jrengta gyvenamoji patalpa su sédimosiomis vietomis, stalu, miegamosiomis vietomis, virtuvés ir

maisto laikymo jranga;

61.34. NI kategorijos transporto priemoné automobilveZis, specialiai suprojektuota vienam ar keliems automobiliams transportuoti.

Techninés pagalbos paslaugos teikiamos tik tais atvejais, kai jvykis jvyksta draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu ir teritorijoje, kuri nustatyta

draudimo sutartyje.

Taikomi techninés pagalbos paslaugy limitai:

—  Lietuvoje taikomi atskiri techninés pagalbos paslaugy limitai kiekvienai paslaugai (zr. toliau pateikta lentele);

— uzsienyje taikomas bendras vieno jvykio limitas — 2500 eury. Taikomi atskiri limitai kiekvienai pasirinktai paslaugai (zr. toliau pateikta
lentele). UZsienyje techninés pagalbos paslaugos teikiamos ne daugiau kaip dél 2 jvykiy per sutarties galiojimo laikotarpj.

Techninés pagalbos tarnybos teikiamos nemokamos paslaugos jvykus jvykiui (toliau — paslaugos) yra nurodytos lenteléje PASLAUGL) SALY-

GOS IR LIMITAL



| PAKETAS

Il PAKETAS

PASLAUGU SALYGOS IR LIMITAI (KASKO (KASKO + TPVCAP
KLIENTAMS DRAUDIMO KLIENTAMS
’C 1. KONSULTACIJA TELEFONU
Specialisty konsultacija telefonu jvykus jvykiui.
ilg 2. PAGALBA KELYJE
2.1. Variklio uzvedimas. Paslauga teikiama iSsikrovus automobilio akumuliatoriui.
2.2. Rato keitimas. Prakiurus padangai techninés pagalbos tarnyba pakeicia automobilio
rata, jei klientas turi atsarginj. Jeigu atsarginio rato néra, automobilis transportuojamas |
autoservisa.
2.3. Degaly pristatymas. Pasibaigus automobilio degalams techninés pagalbos tarnyba pri- 4 "

stato 10 | benzino arba dyzelino. Uz atveztus degalus vairuotojui reikia sumoketi pagal

pateikta saskaitg ir degalinés kvita.

Avarinis dureliy atrakinimas pametus arba uZtrenkus uzvedimo raktelius. Techninés

pagalbos tarnyba avariniu blidu atrakina automobilio dureles, pristato atsarginius auto-

mobilio uzvedimo raktelius arba nugabena automobilj | autoservisa.

Avarinio dureliy atrakinimo paslauga neteikiama sugedus arba uzsalus spynelei (dury,

bagazinés, uzvedimo) arba dureléms. Uz naujy automobilio uzvedimo rakteliy gamyba,

programavima vairuotojas sumoka pagal pateikta saskaita.

2.5. Pagalba jklimpus sniege arba purve. Teikiama automobiliy keliuose (kaip apibrézta
Saugaus eismo automobiliy keliais jstatyme) ir transporto priemonei esant ne toliau
kaip 5 metrai nuo automobiliy kelio ribos.

24.

Kiekviena pagalbos
kelyje paslauga teikiama
vieng karta per
kalendorinj ménes;j

Kiekviena pagalbos
kelyje paslauga teikiama
vieng karta per
kalendorinj ménesj

3. TRANSPORTAVIMAS

3.1. Transportavimo paslauga teikiama, jeigu po jvykio techninés pagalbos tarnybai nepa-
vyksta vietoje pasalinti gedimo arba jei pagal KET automobiliu nesaugu vaziuoti. Automo-
bilis nugabenamas iki artimiausio autoserviso arba iki vairuotojo nurodytos vietos.

3.2. Lietuvoje transportavimo paslauga teikiama tik po viena karta dél vieno jvykio.

3.3. Uzsienyje taikomas bendras 1500 eury transportavimo paslaugy limitas vienam jvykiui.

Dél vieno jvykio gali bati teikiamos ne daugiau nei dvi transportavimo paslaugos uz-

sienyje (nugabenimas iki artimiausio autoserviso arba iki vairuotojo nurodytos vietos)

ir viena transportavimo | Lietuva paslauga.Virsijus limita paslauga teikiama tik klientui
sutikus sumokéti paslaugos kainos skirtuma.

Automobilio transportavimas sumaisius degalus — automobilis transportuojamas iki

artimiausio autoserviso, kad bty isvalyta degaly sistema. Uz serviso paslaugas (degaly

sistemos iSvalyma) vairuotojas sumoka pagal pateikta saskaita.

3.5. Automobilio transportavimas sutrikus vairuotojo sveikatai — kai dél vairuotojo svei-
katos sutrikimo jis pats arba keleiviai iSkvieté greitaja medicinos pagalba, automobilis
transportuojamas iki artimiausios automobilio saugojimo aikstelés arba iki vairuotojo
nurodytos vietos.

3.6. Issikrovusio elektromobilio transportavimas — elektromobilis transportuojamas iki vai-
ruotojo nurodytos vietos, bet ne daugiau kaip 50 km, arba iki artimiausios veikiancios
ikrovimo stotelés. Paslauga teikiama viena karta per metus.

3.7. Transportuojamos nevaziuojancios transporto priemonés uzvedimo raktelius ir do-
kumentus Draudéjas privalo perduoti techninés pagalbos tarnybos darbuotojui, kuris
atsako uz sauguma teikiant transportavimo paslauga.

3.8. Transporto priemoneés, kuriy bendroji masé didesné nei 2,5 t, transportuojamos be
krovinio, iskyrus atvejus, kai atvykusios techninés pagalbos tarnybos darbuotojas ne-
priestarauja, kad blty transportuojama su kroviniu.

3.9. Transporto priemoniy priekabos transportuojamos uz papildoma mokest;.

3.10. Po jvykio uzsienyje teikiama automobilio transportavimo j Lietuva paslauga, jei auto-
serviso arba techninés pagalbos mechanikai nustato, kad automobilio remontas uzsienyje
yra ekonomiskai netikslingas (remonto islaidos bty didesnés nei transportavimo islaidos
arba didesnés nei 300 eury). Automobilis nuvezamas | kliento nurodyta vieta Lietuvoje
per 20 dieny nuo kliento kreipimosi | techninés pagalbos tarnyba. Jei kreipiamasi | kitus
techninés pagalbos teikéjus, iSlaidos nekompensuojamos.

. Automobilio transportavimo | Lietuva paslauga dél techninio gedimo uzsienyje tei-

kiama dél jvykiy, kurie atsitiko praéjus ne maziau kaip 7 dienoms nuo draudimo sutar-
ties jsigaliojimo dienos. Sis apribojimas netaikomas atnaujintoms sutartims.
Atnauijinta sutartis — draudimo sutartis, kuri jsigalioja kita diena po ankstesnés sutarties,
sudarytos su AB , Lietuvos draudimas”, pasibaigimo dienos. Sutartis laikoma atnaujinta
tik tuo atveju, jeigu apdrausta ta pati transporto priemoné, kaip ir pasibaigusioje sutar-
tyje, ir sutartis sudaryta ty paciy Taisykliy salygomis.

34
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+
Lietuvoje:
neribojamas nei kilometry
skaicius, nei pinigy suma

Uzsienyje:
iki 1500 eury vienam jvykiui
iriki 2 jvykiy per metus

+
Lietuvoje:
neribojamas nei kilometry
skaicius, nei pinigy suma

Uzsienyje:
iki 1500 eury vienam jvykiui
ir iki 2 jvykiy per metus




=

4. PAKAITINIS AUTOMOBILIS

4.1. Pakaitinis automobilis suteikiamas, jeigu:

4.1.1.

4.1.2.

4.13.
4.1.4.

autoservise salinami per draudziamajj jvyk atsirade transporto priemonés ap-
gadinimai;

techninés pagalbos tarnybai suteikus transportavimo paslauga, autoservise Sa-
linami transporto priemonés techniniai gedimai;

transporto priemoné per jvyk| sugadinta nepataisomai;

transporto priemoné pavogta.

4.2. Pakaitinis automobilis nesuteikiamas, jeigu:

4.2.1.

4.2.2.

4.23.

Draudéjas pasirinko kelionés pratesima, taksi remonto laikotarpiu arba nakvy-
nés paslauga. Si salyga netaikoma jvykiui jvykus uZsienyje;

po transporto priemonés techninio gedimo nebuvo suteikta Draudiko techni-
nés pagalbos tarnybos transportavimo paslauga arba ja suteiké kita techninés
pagalbos paslaugas teikianti jmoné;

nuostoliai dél apdraustos transporto priemonés sugadinimo atlyginami pagal
kitos draudimo bendrovés draudimo sutartj.

4.3. Pakaitinio automobilio suteikimo salygos Lietuvoje:

43.1.

432

4.33.

434.

4.35.

4.3.6.

4.37.

4.38.

4.39.

4.3.10.

Jei dél sugadinimy transporto priemoné gali dalyvauti eisme nepazeidziant Keliy
eismo taisykliy ir autoservisas rastu patvirtina, kad transporto priemonés ne-
galima suremontuoti per vieng darbo diena, pakaitinis automobilis pristatomas
per 12 valandy | kliento pasirinkta vieta Lietuvoje nuo tada, kai autoservisas turi
remontui reikalingas detales ir priima transporto priemong remontui.

Jei dél sugadinimy transporto priemoné negali dalyvauti eisme nepazeidziant
Keliy eismo taisykliy ir autoservisas rastu patvirtina, kad transporto priemonés
negalima suremontuoti per viena darbo dieng, pakaitinis automobilis pristato-
mas per 12 valandy | kliento pasirinkta vieta Lietuvoje.

Jeigu transporto priemoné sunaikinta ir nebuvo pasinaudota transportavimo
paslauga, bitinas autoserviso arba Draudiko eksperto automobilio vertinimas. Pa-
kaitinis automobilis pristatomas per 12 valandy j kliento pasirinkta vieta Lietuvoje.
Po transporto priemonés techninio gedimo pakaitinis automobilis suteikia-
mas, jei buvo suteikta Draudiko Techninés pagalbos tarnybos transportavimo
paslauga.

Lietuvoje pakaitinis automobilis suteikiamas visam remonto laikotarpiui, kai au-
tomobilis tvarkomas AB , Lietuvos draudimas” rekomenduojamame servise.
Kitu atveju ir jeigu automobilis sugadintas nepataisomai arba pavogtas, pakaiti-
nis automobilis suteikiamas ne ilgiau kaip 14 dieny, neatsizvelgiant | jvykiy, dél
kuriy automobilis remontuojamas autoservise, skaiciy.

Tais atvejais, kai pakaitinis automobilis suteikiamas ilgesniam nei 14 dieny lai-
kotarpiui, uz pakaitinio automobilio paslauga Draudéjo vardu gali biiti israsyta
faktiskai suteikty paslaugy saskaita faktdira, kurig visiskai apmoka Draudikas.
Pakaitinis automobilis suteikiamas sumokéjus depozitg grynaisiais pinigais arba
rezervavus depozito suma pateiktoje banko mokéjimo korteléje (pinigai grazi-
nami jvykdzius pakaitinio automobilio pristatymo salygas). Depozito ir iSskaitos
dydziai skelbiami interneto adresu www.ld.lt/mokesciai-ir-imokos.

Suteikiant pakaitinj automobilj atsizvelgiama | apdrausto automobilio klase, ta-
Ciau Klientui suteikiamas M1 kategorijos ir ne aukstesnés nei vidutinés klasés
pakaitinis automobilis. Jis nebatinai bus su tokia pacia jranga (pvz., pavary déze,
degaly sistema, nejgaliesiems skirta jranga ir pan.) kaip apdraustas automobilis.
Lietuvoje pakaitinis automobilis grazinamas j kliento pasirinkta vieta arba | AB
, Lietuvos draudimas" rekomenduojama servisa. Pakaitinis automobilis grazina-
mas su tokiu degaly kiekiu bake, koks buvo paimant automobilj. Uz degalus ir
papildoma nuomos laikotarpj moka Apdraustasis.

Kitos pakaitinio automobilio naudojimo salygos nurodomos pakaitinio auto-
mobilio nuomos sutartyje.

4.4. Pakaitinio automobilio suteikimo salygos uZsienyje:

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6.

Visais atvejais uzsienyje pakaitinis automobilis suteikiamas ne ilgiau kaip 14 dieny,
neatsizvelgiant | jvykiy, dél kuriy automobilis remontuojamas autoservise, skaiciy,
jei autoservisas rastu patvirtina, kad transporto priemonés negalima suremon-
tuoti per viena darbo diena.

UZsienyje pakaitinj automobil] Draudéjas paima pats i§ nurodyty nuomos
punkty. Pakaitinj automobilj gali atsiimti tik Draudéjas arba jo jgaliotas asmuo.
Draudéjas turi teise pasinaudoti Taksi paslauga vykdamas iki nuomos punkto
ar i§ jo. Taksi paslaugos limitai taikomi pagal 5 punkto TAKSI REMONTO LAI-
KOTARPIU salygas.

Jeigu transporto priemoné sunaikinta ir nebuvo pasinaudota transportavimo
paslauga, bitinas autoserviso arba Draudiko eksperto atliekamas automobilio
vertinimas.

Po transporto priemonés techninio gedimo pakaitinis automobilis suteikia-
mas, jei buvo suteikta Techninés pagalbos tarnybos vykdoma transportavimo
paslauga.

Pakaitinis automobilis suteikiamas pateikus kredito kortele arba palikus depo-
zita grynaisiais pinigais (pinigai grazinami jvykdZius pakaitinio automobilio pri-
statymo salygas). Depozito ir iSskaitos uzsienyje depozito dydis priklauso nuo
vietos paslaugos teikéjo taikomy salygu.

UZsienyje pakaitinj automobil] grazinant ne | ta, i$ kurios buvo paimtas, vieta
taikomas papildomas mokestis, kuris priklauso nuo vietos paslaugos teikéjo tai-
komy salygu.

Lietuvoje:
visam remonto
laikotarpiui, kai
automobilis tvarkomas AB
,,Lietuvos draudimas"
rekomenduojamame
servise

Jeigu automobilis
sugadintas nepataisomai
arba pavogtas, taip pat
visais atvejais uzsienyje —
iki 14 dieny

Lietuvoje:
visam remonto
aikotarpiui, kai
automobilis tvarkomas
AB, Lietuvos draudimas"
rekomenduojamame
servise

Jeigu automobilis sugadintas
nepataisomai arba
pavogtas, taip pat
visais atvejais uzsienyje —
iki 14 dieny




4.4.7.  Pakaitinio automobilio paslaugos skai¢iuojamos | uzsienyje taikoma bendra
2500 eury limitg vienam jvykiui visoms paslaugoms. Kai yra aiski pakaitinio au-
tomobilio suteikimo trukmé, techninés pagalbos tarnyba klientg informuoja,
kokia suma sumazéjo bendras limitas.

4.4.8. Kitos pakaitinio automobilio naudojimo salygos nurodomos pakaitinio auto-
mobilio nuomos sutartyje.

é 5. TAKSI REMONTO LAIKOTARPIU

5.1. Taksi remonto laikotarpiu paslauga teikiama, jeigu Draudéjas pageidauja vietoje pa-
kaitinio automobilio naudotis taksi paslaugomis, kol atliekamas apdrausto automobilio Iki 100 eury Iki 150 eury
remontas. Norint uzsisakyti taksi paslaugg reikia kreiptis | techninés pagalbos tarnyba.

5.2. Paslauga neteikiama, jeigu Draudéjas pasirinko kelionés pratesima, pakaitinj automo-
bilj arba nakvynés paslauga. Si salyga netaikoma jvykus jvykiui uZsienyje.

= NAKVYNE VIESBUTY|E
3

6.1. Nakvyné viesbutyje suteikiama, jeigu nevaziuojancios transporto priemonés negalima
suremontuoti ta pacia diena arba autoservisas uzdarytas. Nakvyne organizuoja ir ap-
moka techninés pagalbos tarnyba.

6.2. Paslauga neteikiama, jeigu Draudéjas pasirinko kelionés pratesima, pakaitinj automobilj
arba taksi paslauga. Si salyga netaikoma jvykus jvykiui uZsienyje.

Iki 300 eury Iki 600 eury
ir iki 150 eury per para ir iki 150 eury per para

Démesio! Paslauga teikiama tik techninés pagalbos tarnybai transportavus automobilj.

’ 7. KELIONES PRATESIMAS

7.1. Kelionés pratgsimo paslauga teikiama, jeigu apdrausto automobilio nejmanoma
suremontucti per viena darbo diena ir autoserviso atstovas pateikia rastiska atliktos
patikros ir nustatyty gedimy patvirtinima. Kelionés pratesima organizuoja ir apmoka
techninés pagalbos tarnyba. Apmokama vairuotojo ir keleiviy kelioné | nuolatine gy-
venamaja vieta Lietuvoje arba kelionés pratesimo islaidos iki planuotos kelionés vietos
traukiniu (ekonomine klase), autobusu arba kitu transportu.

7.2. Paslauga neteikiama, jeigu Draudéjas pasirinko nakvyne viesbutyje, pakaitinj automo-
bilj arba taksi paslauga. Si salyga netaikoma jvykus jvykiui uZsienyje.

Iki 300 eury Iki 600 eury

Démesio! Paslauga teikiama tik techninés pagalbos tarnybai transportavus automobilj.

o2 8 TAK 1S [VYKIO VIETOS

8.1. Taksi i§ jvykio vietos paslauga teikiama, jeigu transporto priemonés gedimo kelyje
pasalinti nepavyksta ir (arba) ja sava eiga negalima testi kelionés, ji transportuojama |
Apdraustojo nurodyta vieta ir jeigu Apdraustasis arba keleiviai netelpa | automobilve-
Zio kabina. Apdraustajam ir jj lydintiems asmenims suteikiama taksi paslauga i$ jvykio Iki 100 eury Iki 150 eury
vietos iki Apdraustojo namy arba nurodytos vietos. Norint uzsisakyti taksi paslauga
reikia kreiptis | techninés pagalbos tarnyba.

Démesio! Virsijus nustatyta limita Apdraustasis moka pagal taksi jmonés jkainius. Paslauga
teikiama tik techninés pagalbos tarnybai transportavus automobilj.

9. AUTOMOBILIO SAUGOJIMAS

&>

9.1. Automobilio saugojimo paslauga uzdaroje stovéjimo aiksteléje teikiama, jeigu:
- jvykis jvyko ne darbo metu ir reikia laukti, kol autoservisas pradés dirbti;
- laukiama, kol autoservisas galés pradéti remontuoti; - Iki 14 dieny
- per jvykj automobilis buvo sugadintas nepataisomai;
- buvo suteikta automobilio transportavimo paslauga sutrikus vairuotojo sveikatai.

Démesio! Paslauga teikiama tik techninés pagalbos tarnybai transportavus automobilj.

61.7 Techninés pagalbos paslaugos teikiamos draudimo liudijime nurodytoje teritorijoje. Jei galiojimo teritorija jvardijama kaip , Europa, iSskyrus
Rusija ir Baltarusija™, draudimo apsauga galioja Siy Saliy teritorijose: Airijos, Albanijos, Andoros, Austrijos, Belgijos, Bosnijos ir Hercegovinos,
Bulgarijos, Cekijos, Danijos, Estijos, Gibraltaro, Graikijos, Islandijos, Ispanijos (i$skyrus Kanary ir Baleary salas), Italijos (iskyrus Sicilijos ir Sardinijos
salas), Jungtinés Karalystés, Juodkalnijos, Kosovo, Kroatijos, Latvijos, Lenkijos, Lichtensteino, Lietuvos, Liuksemburgo, Siaures Makedonijos,
Moldovos, Monako, Nyderlandy, Norvegijos, Portugalijos (iSskyrus Azory salas ir Madeira), Pranctizijos (iSskyrus Korsika), Rumunijos, San
Marino, Serbijos, Slovakijos, Slovénijos, Suomijos, Svedijos, Sveicarijos, Turkijos (tik europinéje dalyje), Ukrainos,Vatikano,Vengrijos, Vokietijos.

62. NETEIKIAMOS TECHNINES PAGALBOS PASLAUGOS
62.1  Techninés pagalbos tarnyba neteiks paslaugy, jeigu:

62.1.1  vykis jvyksta Taisykliy 21.2,21.4,21.5,21.17,21.18,21.19 ir 21.22 punktuose nurodytais atvejais;

62.1.2  per jvykj atsirade gedimai netrukdo testi kelionés ir nekelia grésmés jprastam vairavimui, vairuotojo ir keleiviy saugumui ir paciai
transporto priemonei, pvz, jlenktos arba nubréztos kébulo dalys, neveikia valytuvai, kai néra krituliy, ir pan.;

62.1.3.  transporto priemoné sulaikyta teisésaugos institucijy darbuotojy;

62.14.  Apdraustasis negali vairuoti dél apsvaigimo alkoholiu arba narkotinémis, psichotropinémis medziagomis arba neturi teisés vairuoti
apdraustos transporto priemonés;
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62.1.5.
62.1.6.
62.1.7.

62.18.

62.19.

Apdraustasis neturi transporto priemonés registracijos dokumenty, uzvedimo rakteliy;

Apdraustasis trukdo techninés pagalbos tarnybos darbuotojui apzilréti transporto priemone ir nustatyti gedima;

transporto priemong, kuriai reikalinga techniné pagalba, ir transporto priemoné, kuri yra apdrausta transporto priemoniy draudi-
mu, nesutampa;

transporto priemoné yra skirta ir (arba) naudojama nestandartinei rizikai: keleiviams uz atlygj veZzti, saugos paslaugoms teikti,
skystam kurui ar dujoms arba sprogstamosioms medziagoms veZzti, trumpalaikei nuomai pagal sutartj, sudaryta ne ilgesniam kaip
vieny mety laikotarpiui, iSskyrus atvejus, kai ji nuomojama pagal finansinés nuomos arba iSperkamosios (veiklos) nuomos sutartj,
skubioms siuntoms, maisto ruosimui ir (ar) prekybai;

Draudéjas nesutinka, kad jo draudziamos transporto priemonés duomenys bty perduoti techninés pagalbos tarnybai.

Techninés pagalbos tarnyba nekompensuos jokiy Draudéjo patirty islaidy, atsiradusiy kreipiantis | kitas techninés pagalbos paslaugy teikimo

jmones.

Paaiskéjus,jog Draudéjas, Apdraustasis arba su Draudéju ir (ar) Apdraustuoju susijes asmuo suklastojo arba Draudikui ar Techninés pagalbos
tarnybai pateiké klaidingus duomenis apie jvykj ir (ar) jo padarinius ir dél to buvo faktiskai suteiktas pakaitinis automobilis, kuris pagal drau-
dimo salygas neblty nemokamai suteiktas jprastu atveju, Draudéjas, Draudikui pareikalavus, privalo sumokéti Techninés pagalbos tarnybai
ar Draudikui (jeigu Sia paslauga Techninés pagalbos tarnybai apmokejo Draudikas) po 30 eury uz kiekvieng naudojimosi suteiktu pakaitiniu
automobiliu diena.



